
 

 

TRAFİK TESCİL VE DENETLEME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

SIRA  NO HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 
HİZMETİN 

TAMAMLANMA 
SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 

Motorlu Araç Trafik 
Belgesi/Motorlu 
Araç Tescil Belgesi 
Zayii 

  

10 DAKİKA 

1-    Dilekçe, 

2-    Yeni Motorlu Araç Tescil ve Trafik Belgesi, 

3-    Zayi ise zayi formu 

     

2 
(A) Geçici Trafik 
Belge ve Plakalar 

1-    Dilekçe, 

15 DAKİKA 

2-    Geçici Trafik Belgesi, 

3-    Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası, 

4-    Şirketin Oda sicil kaydı, imza sirküleri, Ticaret Sicili Gazetesi, 

5-    Harç Makbuzu, 

Garanti ve Yetki Belgesi, 

3 
Ad, Soyad ve Ticari 
Unvan Verilen Özel 
Plakalar 

1-    Dilekçe, 

15 DAKİKA 

2-    Fatura/Gümrük Trafik Şahadetnamesi,  

3-    Özel Plaka Harcı (T.C. Ziraat Bankasına yatırılacak), 

4-    Araç Müracaat İşlem Formu, 

5-    Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası, 

6-    ÖTV Belge ve Makbuzu, 

7-    Araca ait Borcu Yoktur Belgesi (İlgili Vergi Dairesinden), 

8-    Araca ait eski Motorlu Araç Tescil/Trafik Belgeleri ve plakalar 

4 Plaka Zayi 

1-    Motorlu Araç Tescil ve Trafik Belgesi, 

5 DAKİKA 
2-    Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası, 

3-    Dilekçe, 

4-    Plaka Zayi Formu 

5 
Rehin Koyma – 
Kaldırma 

1-    Motorlu Araç Tescil ve Trafik Belgesi, 

5 DAKİKA 2-    Dilekçe, 

3-    Rehin Koyma veya Kaldırma yazısı, 

6 
Yol Çalışmaları ile 
ilgili izin talebi 

Büyükşehir Belediye Başkanlığı UKOME'den izin alındıktan sonra 
Trafik Tescil ve Denetleme Şube Müdürlüğüne  Dilekçe (Araç 
Plakaları Yazılı Olacak) müracaat edilecektir.                                   
(Günübirlik-saatlik izinler ) 

2 DAKİKA 

7 
Geçici Olarak Geri 
Alınan Sürücü 
Belgesi Teslimi 

1- Alkollü araç kullanmaktan (48/5) 1. kez (6) Ay geri alınan 
sürücü belgeleri süresi sonunda kimlik ile müracaatlarında belge 
sahibine teslim edilmektedir. 

5 DAKİKA 
2- Alkollü araç kullanmaktan (48/5) 2. kez (2) Yıl geri alınan 
sürücü belgeleri süresi sonunda kimlik, Sürücü Davranışlarını 
Geliştirme Eğitimi Belgesi (İl Sağlık Müdürlüğü)  ile 
müracaatlarında belge sahibine teslim edilmektedir. 



 

 

3- Vergi Dairesinden trafik borcu yoktur belgesi ve kimliği ile 
müracaat edildiğinde teslim edilmektedir. 

4- Alkollü araç kullanmaktan (48/5) 3. kez Mahkeme kararı ile (5) 
yıl geri alınan sürücü belgeleri süresi sonunda kimlik, Psikoteknik 
raporu ile müracaatlarında belge sahibine teslim edilmektedir. 

5- 100 Ceza Puanından 1.kez (2) Ay geri alınan sürücü belgeleri 
süresi sonunda kimlik ve Çevre Eğitim ile müracaatlarında belge 
sahibine teslim edilmektedir. 

6- 100 Ceza Puanından aynı yıl içinde 2.kez ihlalden  (4) ay geri 

alınan sürücü belgeleri süresi sonunda kimlik, Psikoteknik raporu 
ile müracaatlarında belge sahibine teslim edilmektedir. 

8 
Trafik Kaza 
Raporları 

1- Maddi Hasarlı Trafik Kaza Raporları sürücü ve araç sahibi kimlik 
ve araç ruhsatı ile müracaatlarında teslim edilmektedir. 2 DAKİKA 

  

9 
Sürücü Belgesi 
Daimi İptal 

1-    Tahdit koyma, kaldırma 

10 DAKİKA 2-    Mahkeme kararı, Denetimli Serbestlik yazışmaları 

  

 


